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Current Responsibility
Joanne Tan is an actuarial manager in Milliman’s Dublin office. She
joined the Dublin practice in 2020. 

Professional Work Experience
Joanne’s experience is primarily in the life assurance field in both the
Irish domestic and cross ­border (re)insurance markets. Her expertise
includes valuation and financial reporting, financial projections, and
budgets; developing, maintaining, and validating actuarial modelling
systems; and other consulting work. She has also been involved with
guaranteed annuities business. She has worked on a variety of
business portfolios, including unit  linked business, non ­linked
business, index­ linked business, guaranteed annuities, non­life, and
health insurance. Joanne has in­depth Solvency II knowledge and
experience and has supported clients in meeting Solvency II
requirements across the three pillars. She is also keeping up to date
on developments in the areas of Solvency II and insurance market
and has written briefing notes on these topics.

Professional Designations
Fellow, Society of Actuaries, Ireland (FSAI)

Chartered Enterprise Risk Actuary (CERA)

Education
Bachelor of Actuarial and Financial Studies, University College Dublin

Presentations and Publications
Mass Lapse Reinsurance: An Effective Risk Management Tool (Jan
2025)

Introduction to Artificial Intelligence (Jul 2024)

Solvency II QRTs: EIOPA Taxonomy Updates (Sep 2023)

IFRS 17 – Key points of focus for a fast implementation (Aug 2022)

Analysis of Solvency and Financial Condition Reports Year­end
2019: Life insurance companies based in Ireland (Dec 2020)
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